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1       南第1高齢者支援センターから地域の皆様ヘ
日頃より当センターの事業にご理解、ご協力を賜りましてありがとうございます。

私たちは、高齢者が住み慣れた地域で長く安心して暮らしていけるよう、高齢者の総合的な相談や、

必要な支援、サービスの調整を行います。保健師、社会福祉士、主任介護支援専門員等の専門の職員が

ご相談に応じます。相談に関する秘密は厳守いたします。安心してお気軽にご相談ください。

高齢者支援センター(地域包括支援センター)は高齢者のための総合相談窓口です。

★高齢者支援センターの4つの役割★

総合相談支援

高齢者本人、ご家族、地域の人からの相談や悩みに
対し、情報提供やサービスの紹介をします。

・町田市の高齢者福祉サービスの相談、申請代行
・介護保険の相談、認定申請受付
。認知症の全般的な相談や、専門医療機関などの

情報提供
・日常生活における不安なこと、お困りごとの

相談受付

介護予防ケアマネジメント

自立して暮らせるように、健康づ<りや
介護予防についての支援をします。

・介護予防に関する講座の開催
・要支援認定された方、総合事業対象の方の

ケアプラン作成
。住民主体の介護予防活動の支援
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保健師または看護師  己程彎零専素覇T曇   

社会福祉士

3職種がそれぞれの専門分野を生かして協力し、チームで対応します。
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お金や財産管理についての相談を受けたり、
虐待や、悪質商法の被害を防ぐ取り組みなど、
権利を守るための活動を行つています。

,成年後見制度活用の相談や利用支援
・高齢者虐待に関する相談受付・対応・防止

暮らしやすい地域作りを目指して、
地域の連携、協力体制を支えます。

・一人暮らし高齢者等の

見守り支援ネットワークの整備
・地域ケア会議の開催
。地域づくりのサポート
・ケアマネジャーヘの支援
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包括的・継続的ケアマネジメント支援権利擁護
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